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KASININKES, SANDELININKES, BILIETU PLATINTOJOS SAUGOS IR SVEIKATOS
INSTRUKCIJA Nr. 18

I. BENDROJI DALIS

1. Dirbti kasininke-sandélininke kultiiros jstaigoje, parduoti jvairiy renginiy bilietus, teikti
informacija, atlikti informaciniy skelbimy apie renginius, skrajuciy platinimo darbus ir kt., gali 18
mety asmuo, pasitikrings sveikata, isklauses darby bei gaisrinés saugos instruktavimus.

2. Darbuotojo darbo ir poilsio rezimas:

2.1. darbo laiko norma 40 valandy per savaite, (neskaitant papildomo darbo, virSvalandziy) nebent
darbo teisés normos nustato sutrumpintg darbo laikg ar Salys susitaria dél ne viso darbo laiko;

2.2. vidutinis darbo laikas, jskaitant vir§valandzius, per kiekvieng septyniy dieny laikotarpj negali
biti ilgesnis kaip 48 valandos (nejskaitant darbo pagal susitarimg dél papildomo darbo laiko);

2.3. darbo laikas, jskaitant vir§valandzius ir darbg pagal susitarimg dél papildomo darbo negali biiti
ilgesnis kaip 12 val., nejskaitant piety pertraukos, ir 60 val. per kiekvieng septyniy dieny laikotarpj;
2.4. negali buti dirbama daugiau kaip SeSias dienas per septynias paeiliui einancias dienas;

2.5. dirbant pagal suming darbo laiko apskaitg, maksimalusis darbo laikas (jskaitant virS§valandzius,
taciau nejskaitant darbo pagal susitarima del papildomo darbo), vidutiniSkai per septyniy dieny
laikotarpj negali biiti ilgesnis kaip 48 valandos, skai¢iuojant per apskaitinj laikotarpj.

2.6. darbuotojui suteikiamos fiziologinés pertraukos pagal poreikj ir specialios pertraukos, dirbant
lauke ar neSildomose patalpose, profesinés rizikos saglygomis, dirbant sunky fizinj darba;

2.7. pertrauka pailséti ir pavalgyti, ne véliau kaip po 5 darbo valandy. Jos trukmé ne trumpesné nei
30 min. ir ne ilgesné kaip 2 val. (nebent susitarta dé¢l suskaidytos darbo dienos laiko rezimo);

2.8. kasdienio nepertraukiamojo poilsio tarp darbo pamainy trukmé negali buti trumpesné kaip 11
val. 1§ eilés, o per 7 paeiliui einanc¢iy dieny laikotarpj darbuotojui turi biiti suteiktas bent 35 valandy
nepertraukiamo poilsio laikas. Jeigu darbo dienos trukmé daugiau kaip 12 val., bet ne daugiau kaip
24 val., nepertraukiamojo poilsio tarp darbo pamainy laikas negali biiti mazesnis negu 24 valandos.
3. Pranesimo apie nelaimingg atsitikimg tvarka:

3.1. paciam nukentéjus nelaimingo atsitikimo metu, jei gali, nedelsiant pranesti jmonés vadovui ar
jo igaliotam asmeniui, jmonés darbuotojy saugos ir sveikatos tarnybai bei darbuotojy atstovui;

3.2. pamacius ar suzinojus, kad jvyko nelaimingas atsitikimas, suteikti nukentéjusiam pirmaja
pagalba, jei reikia, i1Skviesti greitajg medicinos pagalbg bendruoju pagalbos telefonu 112. Pranesti
apie nelaimingg atsitikimg jmonés vadovui ar jo jgaliotam asmeniui;

3.3. kol nelaimingas atsitikimas bus pradétas tirti, darbo vieta ir jrenginiy buiklé turi likti tokia,
kokia buvo nelaimingo atsitikimo metu. Jeigu dél to kyla pavojus aplinkui esanciy darbuotojy
gyvybei ar sveikatai, galima daryti tik biitinus pakeitimus apie tai suraSant akta;

3.4. ivykus nelaimingam atsitikimui pakeliui i darbg arba i§ darbo, kreiptis i gydymo jstaigg ir
nedelsiant pranesti jmonés vadovui, ar jo jgaliotam asmeniui.

4. PraneSimo apie darbo metu pastebétus trikumus tvarka - savavaliskai neSalinti darbo priemoniy,
Jrenginiy ir pastaty gedimy, juose jrengty darbuotojy saugos ir sveikatos apsaugos jtaisy gedimy;
nedelsiant pranesti imonés vadovui ar jo igaliotam asmeniui, apie darbo ir darby saugos priemoniy
gedimus, apie padét] darbo vietose, darbo patalpose, pavojy darbuotojy saugai ir sveikatai.
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5. Darbuotojas gali atsisakyti dirbti darbus, jei jy saugiai atlikti neapmokytas; jei jrankiai, jrenginiai
techniSkai netvarkingi; darbo aplinka kelia pavojy sveikatai ir gyvybei; jei kolektyvinés apsaugos
priemongés neuztikrina darbuotojo apsaugos nuo rizikos veiksniy, o asmeninés apsaugos priemonés
neisduotos; jei asmeninés apsaugos priemonés technisSkai netvarkingos, nepatikrintos, neisbandytos.
6. Asmens higienos reikalavimai - dirbti tik su tvarkingais, $variais drabuziais, avalyne; rankas
plauti tik tam skirtomis priemonémis, nelaikyti maisto produkty darbo vietoje ir nevalgyti.

7. Uz sios instrukcijos nevykdyma, darbuotojui taikoma LR jstatymy nustatyta drausming,
materialiné, administraciné atsakomybe, priklausomai nuo pazeidimo pobiidzio ir pasekmiy.

I. PROFESINES RIZIKOS VEIKSNIAL SAUGOS PRIEMONES NUO JU POVEIKIO

8. Profesinés rizikos veiksniai, galintys veikti darbuotoja:

8.1. netvarkinga darbo vieta, slidzios grindys, uzkrauti judéjimo takai;

8.2. nepakankamas darbo vietos apSvietimas;

8.3. elektros srovés poveikis;

8.4. netvarkingai sukrauti reikmenys, pakuotés, galintys nukristi;

8.5. kritimas i§ aukscio (kraunant aukstai, tvarkant, dirbant ant kopéciy);

8.6. galimos infekcijos nuo serganciy Zzmoniy, emociné jtampa;

8.7. vaiks¢iojant, nesiojant skelbimus ir kt., kelio slidumas, nelygumai, duobés;

8.8. pavojus kelio vaziuojamoje dalyje, judancios transporto priemongs;

8.9. dulkes (organinés ir neorganinés kilmeés);

8.10. nepalankios meteorologinés salygos, neprognozuojami stichiniai gamtos reiskiniai;

8.11. darbo jrenginiy, jrankiy saugaus naudojimo taisykliy reikalavimy nesilaikymas.

8.12. galimas naminiy ar laukiniy gyviiny uzpuolimas;

8.13. galimi smurto atvejai.

9. Biitinos saugos priemonés:

9.1. kasos aparatas turi biiti jZemintas;

9.2. darbo vieta turi buti tvarkinga, atitikti ergonominius reikalavimus;

9.3. elektros jrenginiai, kitos darbo priemonés tvarkingos;

9.4. apSvietimas turi atitikti nustatytas normas;

9.5. aptarnaujant klientus, biiti démesingiems, paslaugiems, mandagiems. Kilus bet kokiems
nesklandumams ar konfliktams, problemy sprendimo pokalbiai turi biiti etiski ir kultiiringi;

9.6. vaikscioti reikia atsargiai, neuzklititi, nepaslysti, nejkristi j galimai neuzdengtas ertmes;

9.7. pertrauky metu ir pasibaigus darbui, rekomenduojama atlikti specialius fizinius pratimus. Kad
nesusirgti kojy veny issiplétimo ligomis ar opaligémis, kas dvi valandos 15 min. pailséti sédint;

9.8. darbuotojas turi zinoti, kur yra jmonés pirmos medicinos pagalbos vaistinélé, pirminés gaisro
gesinimo priemonés, moketi jomis naudotis.

10. Vadovaujantis ,,Darbuotojy apriipinimo asmeninémis apsauginémis priemonémis nuostaty*
reikalavimais, parenkamos ir darbuotojui nemokamai duodamos asmeninés apsauginés priemonés.

I1I. DARBUOTOJO VEIKSMAI PRIES DARBO PRADZIA

11. Apsivilkti tvarkingus darbo rubus. Patikrinti darbo vieta, ar ji tvarkinga, ar neslidu, sausa, ar
neuZzkrauti vaik§¢iojimui skirti pra¢jimai.

12. Apziuréti ar tvarkingas, ar jnulintas kasos aparatas. Patikrinti blokavimo mechanizmo darba.
Prie$ jungiant kasos aparatg | tinkla, reikia uzdaryti ¢ekiy spausdinimo mechanizmo dureles.

13. Informaciniai stendai, kitos priemonés turi biti iSdéstytos tvarkingai, stabiliai. Pagalbines
priemones, jrankius, kuriy reikés dirbant, patogiai iSdéstyti prie darbo vietos.

14. Pastebéjus bet kokius triikumus, pagal galimybes ir kompetencijg pasalinti juos arba pranesti
imonés vadovui ar jo jgaliotam asmeniui.



3-4
IV. DARBUOTOJO VEIKSMAI DARBO METU

15. Darbo metu biiti démesingam, atidziam, atsargiam, dirbti tik darbo sutartimi sulygta darba,
kai yra zinomi saugis jo atlikimo budai, netrukdyti dirbti kitiems. Visur palaikyti tvarkg ir $vara.

16. Bendraujant su kitais asmenimis, bati atidiems, nesudaryti konfliktiniy situacijy. Susidarius
konfliktinei situacijai, kilus realiai grésmei zmoniy saugai ar sveikatai, elgtis ramiai, iSeiti i$
pavojingos aplinkos ar teritorijos, jei reikia, iSkviesti policijos pareigiinus.

17. Darbuotojas turi bati mandagus, tolerantiSkas. Dirbti tik darbo sutartimi sulygta darba. Vykdyti
darbo tvarkos, gaisrines saugos taisykliy reikalavimus, palaikyti tvarka, Svara. Darbo priemonés turi
bati tvarkingos $varios. Draudziama patalpose naudoti atvirg ugnj (degtukus, Ziebtuvélius).

18. Kraunant, tvarkant pakuotes, prekes, kitus daiktus, bitina laikytis saugaus kroviniy tvarkymo
rankomis reikalavimy. Nepavojinga vienkartin¢ keliamo ir perneSamo krovinio masé, kai krovinys
nuolat perneSamas per pamaing ar dirbant kitg darbg vyrams - iki 30 kg, moterims - iki 10 kg.

19. Viska sandéliuoti lentynose, tinkamai jrengtose vietose. Sudéti taip, kad nebity galima
uzkliudyti, kad nekristy, nebiity galimybés susizaloti. Krauti ne auks$c¢iau 2 m., palikti priéjimus prie
gesintuvy, gaisriniy ¢iaupy, elektros jungikliy ir skydeliy, j€¢jimo dury, kity judéjimo taky.

20. Imant aukstai esancius daiktus, kraunant ar atlickat kitus darbus aukstyje, naudoti tvirtas
21. Naudojant astrias darbo priemones, dirbti atsargiai, kad nesusizaloti ranky, kerpant nelaikyti
pirSty arti aSmeny, kirpti nukreipus nuo saves, kad nukirptos smulkios dalelés nesuzeisty veido.

22. Dirbant su Klijais, naudojant chemines priemones, saugotis, kad jy nepaklitity j akis, ant veido,
kvépavimo takus.

23. Jei tenka naudoti aerozolinius gaminius, acrozolio srové turi biiti nukreipta nuo akiy ir veido,
elgtis atsargiai, kad neapipurksti aerozolio srove $alia esanciy Zmoniy.

24. Pastebéjus kasos aparato bet kuriy detaliy stipry jkaitimg, pasirodzius kibirkStims, padidéjus
triuk$mui, i§jungti kasos aparatg ir pranesti jmonés vadovui ar jo jgaliotam asmeniui. Draudziama
dirbti kasos aparatu su nuimtu dangteliu ar atviromis durelémis, esant jjungtam kasos aparatui,
remontuoti, valyti ir tepti aparatg. Cekiy juostos atplai3as reikia $alinti pincetu.

25. Elektrosaugos reikalavimai:

25.1. neliesti drégnomis rankomis elektros laidy, kabeliy, kiStuky, prietaisy ar jrenginiy;

25.2. nedirbti su elektros jrankiais ar prietaisais, jeigu prisilietus jauc¢iamas elektros srovés poveikis;
25.3. nedirbti su netvarkingais elektros jrankiais, prietaisais ar jrenginiais;

25.4. dirbti tik su jZemintais prietaisais bei jrenginiais;

25.5. nesiliesti vienu metu prie jZeminty daliy (centrinio ap$ildymo radiatoriy, vamzdziy ir pan.) ir
elektros jrenginiy metaliniy daliy kad, esant paZeistai izoliacijai ir Sioms dalims turint elektros
jtampa, nesusidaryty grandiné tekeéti elektros srovei per Zzmogaus kiing;. Panaudojus elektros jrankj,
25.6. nedirbti su kasos aparatu, jei ant jo issiliejo skysciai,

25.7. neremontuoti paciam sugedusio kasos aparato, kistuky, kistukiniy lizdy. Tai atlikti privalo
darbuotojas, turintis elektrotechninio personalo reikiamg kvalifikacija;

25.8. pastebéjus elektros instaliacijos pazeidimus, nutraukti darbg, pranesti jmonés vadovui.

26. Darbuotojas turi zinoti naudojamy cheminiy medziagy, darbo priemoniy keliamus pavojus,
dirbti jomis, laikyti ir sandéliuoti jas tik taip, kaip nurodyta jy gamyklos gamintojos. Draudziama
laikyti darbo vietoje degias ar sprogstamas medziagas.

27. Atliekant informaciniy skelbimy, skrajuéiy platinimo darbus, laikytis keliy eismo, gamtosaugos,
gaisrinés saugos, higienos taisykliy reikalavimy. Saugotis transporto priemoniy, valkataujanciy
Suny, kity nesaugiai latkomy gyviny.

28. Saltu metu saugotis galingiy kristi varvekliy, sniego sankaupy, eiti atokiau nuo jy galimo
kritimo viety.

29. Draudziama dirbti gyvybei pavojingose vietose

30. Vaikscioti tik pra¢jimams skirtais takais, eiti atsargiai, kad neuzklititi uz galimy kliuviniy,
nejkristi j galimai neuzdengtas ertmes, netvarkingus perdengimus. Atsargiai lipti laiptais, laikytis



4-4

ranka turékly. Eiti Saligatviu, ten kur jo néra, kairiuoju kelkra$¢iu. Daugiaauk$ciuose pastatuose,
kur jrengti liftai, laikytis lifty naudojimo taisykliy reikalavimy.

31. Vairuojant automasing, laikytis ,,KET* reikalavimy, stebéti automobilio mechanizmy darba.
Ilipti ir i8lipti i§ automobilio atsargai laipteliais, neSokinéti, tvirtai laikytis rankomis uz turékly.

32. Draudziama be tiesioginio vadovo Zzinios patikéti pareigas ar darbo priemones kitam asmeniui,
savavaliskai atlikti darbus, nesusietus su uzduoties vykdymu. PasiSalinti i§ darbo vietos galima tik
gavus vadovo leidima.

33. Draudziama ] jmonés teritorija ir patalpas jnesti alkoholinius gérimus, biiti jmonéje bei dirbti
neblaiviam, apsvaigusiam nuo narkotiniy, toksiniy ar kitokiy medziagy.

34. Draudziama be jmonés vadovo zinios patikéti pareigas ar darbo priemones kitam asmeniui,
savavaliskai atlikti darbus, nesusijusius su pardavéjo pareigy vykdymu, pasisalinti i§ darbo vietos.
35. Jei tenka naudotis elektriniu virduliu ar mikrobangy krosnele maistui pasiSildyti, naudoti taip,
kaip nurodyta gamyklos gamintojos naudojimo instrukcijose. Siuos jrenginius Statyti ant tvirto
horizontalaus pavirSiaus, toliau nuo kity jrenginiy, palikti tarpus tinkamam ventiliavimui uztikrinti.

V. DARBUOTOJO VEIKSMAI AVARINIAIS (YPATINGAIS) ATVEJAIS

36. Pastebéjus, bet kokius gedimus, kad gali jvykti nelaimingas atsitikimas ar avarija, nedelsiant
nutraukti darba, imtis priemoniy pavojui pasalinti, apie tai pranesti jmonés vadovui.

37. Pasteb&jus gaisra, iSgirdus garsinj signalg, informuojant; apie kilusj gaisra, nedelsiant iSeiti 1S
patalpos evakuacijos keliu. Vadovautis koridoriuose, evakuacijos keliuose (jei yra) esanciais
evakuacijos kryptj nurodanciais Zenklais. Deganc¢iame pastate liftu naudotis draudziama.

38. Ivykus nelaimingam atsitikimui, nukentéjusiajam suteikti pirmaja pagalba, jei reikia, iskviesti
greitgja medicinos pagalba, apie jvykj pranesti jmonés vadovui.

39. Kilus gaisrui, nedelsiant atjungti jtampa, iSkviesti ugniagesius bendruoju pagalbos telefonu 112
ir apie tai pranesti jmonés vadovui. Gesinti gaisro Zidinj pirminémis gaisro gesinimo priemonémis.
40. Netikéto konflikto ar uzpuolimo atveju nesutrikti, veikti ryztingai, bet saugiai, jei reikia ir yra
galimybe, kvieti policijos pareigtinus bendruoju pagalbos telefonu 112.

VI. DARBUOTOJO VEIKSMAI BAIGUS DARBA
41. Sutvarkyti darbo vieta, naudotas darbo priemones. Isjungti elektros jrenginius.
42. Jei darbuotojas i§ patalpy iSeina paskutinis, uzrakinti patalpas, jjungti signalizacija (jei yra).
43. Nusiplauti rankas su muilu. Apie darbo metu pastebétus visus nesklandumus pranesti vadovui ar

jo igaliotam asmeniui.

Instrukcijos projekta parengé UAB ,,Saugotyra“



